
ERKLÄRUNG ZUR BARRIEREFREIHEIT DER WEBSITE 
GEMÄSS ART. 3 ABS. 1-BIS DES GESETZES VOM 9. 

JANUAR 2004, NR. 4

Erklärung
IPERCERAMICA S.p.A. verpflichtet sich, ihre Website barrierefrei zugänglich zu machen, 
gemäß dem Gesetz vom 9. Januar 2004, Nr. 4.
Diese Erklärung zur Barrierefreiheit gilt für: 

http://www.iperceramica.de

Konformitätsstatus: Teilweise konform
Diese Website ist teilweise konform mit den Anforderungen des Anhangs A der Norm UNI 
CEI EN 301549, da die unten aufgeführten Punkte nicht vollständig erfüllt sind.

Nicht barrierefreie Inhalte
Die folgenden Inhalte sind nicht barrierefrei aufgrund von Verstößen gegen das Gesetz 
vom 9. Januar 2004, Nr. 4:

 C.9.1.1.1 – Fehlender, redundanter oder unzureichender Alternativtext bei bes-
timmten nicht-textlichen Inhalten.

 C.9.1.3.1 – Einige Struktur- oder Verknüpfungselemente enthalten keinen barriere-
freien Text oder nicht konsistente Texte; Überschriften können fehlen oder in 
falscher Reihenfolge erscheinen.

 C.9.1.3.5 – Der Zweck einiger Formularfelder ist für unterstützende Technologien 
möglicherweise nicht eindeutig erkennbar.

 C.9.1.4.3 – Unzureichender Kontrast bei einigen Elementen.

 C.9.2.1.1 – Einige interaktive Elemente sind möglicherweise nicht mit der Tastatur 
erreichbar oder bedienbar.

 C.9.2.4.1 – Es fehlt ein Mechanismus, um wiederholte Inhaltsblöcke auf mehreren 
Webseiten zu überspringen.

 C.9.2.4.4 – Einige Links, die ein neues Fenster öffnen, geben dies im Linktext oder 
Titel nicht an.

 C.9.2.4.6 – Fehlende Beschriftungen bei einigen Formularfeldern.

 C.9.2.4.7 – Einige per Tastatur erreichbare Elemente haben keinen oder nur einen 
schlecht sichtbaren Fokus.
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 C.9.3.3.1 – Fehlerhafte Formularfelder werden nicht immer korrekt hervorgehoben.

 C.9.3.3.2 – Pflichtfelder oder deaktivierte Felder sind für unterstützende Technolo-
gien eventuell nicht als solche gekennzeichnet.

 C.9.3.3.3 – Fehlerhinweise sind für unterstützende Technologien eventuell nicht 
zugänglich.

 C.10.1.3.1, 1.3.2, 2.1.1, 2.4.1, 2.4.3, 3.1.1 – Einige PDF-Dokumente erfüllen nicht 
alle Barrierefreiheitskriterien.

Die folgenden Inhalte, auch wenn sie nicht barrierefrei sind, werden nicht von IPERCERA-
MICA S.p.A. bereitgestellt, entwickelt oder kontrolliert:

 C.9.2.4.4, 9.4.1.2 – Das Cookie-Banner, bereitgestellt durch einen Drittanbieter, 
kann leere Links oder Elemente ohne Rollenbezeichnung enthalten.

 C.9.2.4 – Das Chatfenster, bereitgestellt durch einen Drittanbieter, ist möglicher-
weise nicht vollständig per Tastatur oder mit unterstützenden Technologien bedien-
bar.

 C.10.1.3.1, 1.3.2, 2.1.1, 2.4.1, 2.4.3, 3.1.1 – Das PDF-Dokument zur ISO 45001-
Zertifizierung, über den Footer-Link herunterladbar und von einer Drittstelle bereit-
gestellt, erfüllt möglicherweise nicht alle Barrierefreiheitskriterien.

Diese Inhalte sind von den Barrierefreiheitsanforderungen ausgenommen, wie in Art. 1, 
Absatz 5, Buchstabe d des Gesetzesdekrets vom 27. Mai 2022, Nr. 82, festgelegt.

Verbesserungsplan
Ab dem Zeitpunkt der Erstellung dieses Dokuments befindet sich die Website in einem 
kontinuierlichen Verbesserungsprozess.
Voraussichtliches Abschlussdatum: 31.12.2025
Die Verbesserungen zielen hauptsächlich auf:

 Bessere Nutzbarkeit mit unterstützenden Technologien

 Verbesserung des Farbkontrasts

Erstellung der Erklärung zur Barrierefreiheit
Diese Erklärung wurde am 3. Juni 2025 erstellt.
Die Bewertung wurde durch eine Selbsteinschätzung des Anbieters auf der Grundlage ob-
jektiver und subjektiver Analysen vorgenommen (siehe Artikel 3, Absatz 1 der Durch-
führungsentscheidung (EU) 2018/1523 der Kommission).
Die Erklärung wurde zuletzt am 3. Juni 2025 überarbeitet, entsprechend der Empfehlung, 
die Angaben regelmäßig (mindestens jährlich) auf ihre Richtigkeit zu überprüfen.
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Feedback und Kontaktinformationen
IPERCERAMICA S.p.A. stellt folgende E-Mail-Adresse zur Verfügung, um Fälle von 
Nichtkonformität zu melden: E-Mail für die Erreichbarkeit von iperceramica
Um die Bearbeitung der Meldung zu erleichtern, wird empfohlen, folgende Informationen 
anzugeben:

 Die Seite oder der Abschnitt, auf dem das Problem festgestellt wurde (mit URL, falls 
vorhanden)

 Eine kurze Beschreibung des Problems

 Das verwendete Gerät (z. B. PC, Smartphone, Tablet)

 Verwendeter Browser und/oder unterstützende Technologien

Alle Meldungen werden vom Verantwortlichen für digitale Dienste geprüft, der sich 
verpflichtet, innerhalb von 30 Tagen zu antworten.

Die Bearbeitung erfolgt durch den Verantwortlichen für digitale Dienste:

 Name: Christian Marzella

 E-Mail: E-Mail für die Erreichbarkeit von iperceramica

Meldung an die AgID
Bei unzureichender Antwort oder fehlender Rückmeldung innerhalb von dreißig Tagen 
kann eine Meldung an die AgID per zertifizierter E-Mail (PEC) an folgende Adresse 
gesendet werden: staatlich zertifizierte E-Mail

Informationen zur Website

1. Veröffentlichungsdatum der Website: Mai 2008

2. Usability-Tests durchgeführt: Nein

3. Verwendetes CMS: HCL Commerce

Informationen zur Organisation

1. Anzahl der Mitarbeiter mit Behinderung: 24

2. Anzahl der barrierefreien Arbeitsplätze: 24
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